Приложение №1
к Правилам осуществления перевода 
остатка электронных денежных средств 
на банковский счет получателя платежа с использованием 

предоплаченной карты «Коммунальные платежи»

 ООО КБ «Алтайкапиталбанк»

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ БЕЗНАЛИЧНЫХ РАСЧЕТОВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ
ПРЕДОПЛАЧЕННОЙ КАРТЫ «КОММУНАЛЬНЫЕ ПЛАТЕЖИ»

 ООО КБ «АЛТАЙКАПИТАЛБАНК» 
В настоящей оферте содержатся условия заключения Договора об оказании услуг безналичных расчетов с использованием Предоплаченной карты «Коммунальные платежи» КБ «Алтайкапиталбанк» (ООО) (далее по тексту – «Договор об оказании услуг» и/или «Договор»). 

Совершение указанных в настоящей оферте действий является подтверждением согласия физического лица заключить Договор об оказании услуг на условиях, в порядке и объеме, изложенных в настоящей оферте. 

Изложенный ниже текст оферты является адресованным физическим лицам официальным публичным предложением КБ «Алтайкапиталбанк» (ООО) заключить Договор об оказании услуг в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. Договор об оказании услуг считается заключенным и приобретает силу с момента совершения физическим лицом действий, предусмотренных в настоящей оферте и означающих безоговорочное принятие физическим лицом всех условий настоящей оферты без каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения. 

1. Термины и определения.
1.1. Банк – КБ «Алтайкапиталбанк» (общество с ограниченной ответственностью), регистрационный номер 2659, присвоен Банком России 21 января 1994 года, – кредитно-финансовое учреждение, осуществляющее выпуск Предоплаченной карты и обязующееся обеспечивать расчеты по операциям, совершенным с ее использованием.

1.2. Клиент – физическое лицо, держатель банковской карты платежных систем Visa International, MasterCard WorldWide, МИР, обладающее полной дееспособностью в соответствии с действующим законодательством РФ, совершившее действия, являющиеся акцептом оферты Банка, направленные на заключение Договора «Об оказании услуг безналичных расчетов с использованием Предоплаченной карты «Коммунальные платежи»»,  и предъявившее Банку требование о выпуске Предоплаченной карты и осуществлении расчетов с ее использованием в соответствии с условиями Договора, Правил. 

1.3. Предоплаченная карта – платежная, неперсонифицированная Предоплаченная карта ООО КБ «Алтайкапиталбанк»  «Коммунальные платежи», представляющая собой денежное обязательство Банка перед Клиентом по осуществлению Перевода денежных средств на банковские счета. Выпуск Предоплаченной карты осуществляется Банком в электронной форме, содержащей Реквизиты Предоплаченной карты. Использование Клиентом Предоплаченной карты возможно только в сети Интернет с использованием интернет-сайта www.sistemagorod.ru для Перевода денежных средств в пользу получателей платежей. Выпуск Предоплаченной карты осуществляется Банком  на основании заключенного с Клиентом Договора. 

1.4. Правила - Правила осуществления перевода остатка электронных денежных средств на банковский счет получателя платежа с использованием предоплаченной карты «Коммунальные платежи», размещенные на Web-сайте Банка. Правила определяют  порядок  осуществления Перевода денежных средств на банковские счета организаций – участников системы сбора и обработки платежей «Город», включая порядок:

· Деятельности Банка, связанной с Переводом денежных средств.

· Предоставления Клиентам электронных средств платежа для осуществления Перевода денежных средств с их использованием.

· Обеспечения бесперебойности осуществления Перевода денежных средств.

· Рассмотрения Банком претензий, включая процедуры оперативного взаимодействия с Клиентами.

1.5. Правила работы системы «Город» - правила работы системы сбора и обработки платежей «Город», размещенные на интернет сайте ООО «Единый расчетный центр» по адресу  www.sistemagorod.ru.

1.6. Реквизиты Предоплаченной карты – информация, включающая в себя: номер Предоплаченной карты, Срок действия Предоплаченной карты, Баланс Предоплаченной карты,  а также иную информацию, хранящуюся в базе данных Банка, необходимую для осуществления расчетов с использованием такой Предоплаченной карты. Реквизиты Предоплаченной карты являются уникальными для каждой выпущенной Банком Предоплаченной карты.

1.7. Баланс Предоплаченной карты – остаток Электронных денежных средств, доступных Клиенту в целях предъявления Банку требований об осуществлении с использованием Предоплаченной карты расчетов в пользу получателя платежа. Баланс Предоплаченной карты формируется за счет денежных средств, предварительно внесенных Клиентом в пользу Банка в целях пополнения Баланса Предоплаченной карты. Валютой Баланса Предоплаченной карты являются рубли РФ. С целью соблюдения требований Законодательства РФ о неперсонифицированных электронных средствах платежа Банк устанавливает лимиты осуществления Переводов денежных средств с использованием Предоплаченной карты. Остаток Электронных денежных средств по Предоплаченной карте не может превышать в любой момент времени 15 000 рублей РФ.

1.8. Перевод денежных средств – перевод остатка Электронных денежных средств на банковские счета получателей платежей. Перевод денежных средств имеет следующие характеристики:

· Безотзывность,  безусловность  -  наступают с момента совершения Клиентом действий, направленных на пополнение Баланса Предоплаченной карты. 

· Окончательность Перевода денежных средств 

·  в случае, если Клиента и получателя средств обслуживает Банк, Окончательность Перевода денежных средств наступает в момент зачисления денежных средств на банковский счет получателя средств или обеспечения получателю средств возможности получения наличных денежных средств.

·  в случае, если Клиента и получателя средств обслуживают разные операторы по Переводу денежных средств, Окончательность Перевода денежных средств наступает в момент зачисления денежных средств на банковский счет оператора по Переводу денежных средств, обслуживающего получателя средств.

1.9. Электронные денежные средства -  денежные средства, которые предварительно предоставлены Клиентом Банку, учитывающему информацию о размере предоставленных денежных средств без открытия банковского счета, для исполнения денежных обязательств Клиента, предоставившего денежные средства, перед третьими лицами и в отношении которых лицо, предоставившее денежные средства, имеет право передавать распоряжения исключительно с использованием электронных средств платежа.

1.10. Распоряжение Клиента на Перевод денежных средств – договор, заключаемый Клиентом путем присоединения к условиям публичной оферты Банка. Реквизитами Распоряжения Клиента являются Реквизиты Предоплаченной карты. На основании Распоряжения Клиента  на Перевод денежных средств Банк формирует собственное распоряжение на Перевод денежных средств в форме, утвержденной внутренними документами Банка.

1.11. Квитанция - электронный документ, определяющий получателей платежей, суммы перевода денежных средств в разрезе каждого получателя платежа.

1.12. Web-сайт Банка– официальный интернет-сайт Банка, находящийся по адресу www.capitalbank.ru.

2. Предмет Договора.
2.1. Предметом Договора, заключаемого Клиентом путем присоединения к настоящей оферте через совершение действий, предусмотренных настоящей офертой, является выпуск Банком Предоплаченной карты и оказание Банком Клиенту услуги по Переводу денежных средств с использованием Предоплаченной карты. 

3. Общие положения. 

3.1. Банк предоставляет Клиенту услугу по Переводу денежных средств путем выпуска Предоплаченной карты и осуществления Перевода денежных средств от своего имени с использованием Реквизитов Предоплаченной карты.

3.2. Для оказания Банком Клиенту услуги по Переводу денежных средств в рамках настоящего Договора Клиент:

· Ознакамливается с Правилами, условиями настоящей оферты, тарифами Банка, Правилами системы «Город»;

· Формирует Квитанцию;

· Присоединяется к условиям настоящей оферты, чем дает Банку Распоряжение на Перевод  денежных средств в соответствии с Реквизитами Предоплаченной карты и сформированной Квитанцией;

· Осуществляет пополнение Баланса Предоплаченной карты.

3.3.  Порядок выпуска Банком Предоплаченной карты и осуществления Клиентом Перевода денежных средств с её использованием определен Правилами, являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора и дополняющими его во всем, что не оговорено в настоящем Договоре.

3.4. Заключая настоящий Договор, Клиент присоединяется к Правилам безоговорочно и в полном объеме.

4. Права и обязанности Сторон.
4.1. Клиент имеет право: 

4.1.1. Присоединиться к Договору путем совершения действий, установленных п. 8.1. настоящей оферты, в целях принятия условий настоящей оферты и заключения Договора. 

4.1.2. Клиент не вправе передать третьему лицу права требования к Банку, возникшие в связи с приобретением Предоплаченной карты и пополнением Баланса Предоплаченной карты. 

4.2. Клиент обязан:

4.2.1. До момента присоединения к условиям настоящей оферты, в полном объеме ознакомиться с условиями настоящей оферты, Правилами, Правилами работы системы «Город», а также с изменениями и дополнениями к Договору, вносимыми Банком в порядке, установленном статьей 8 настоящей оферты. 

4.2.2. Для оказания Банком услуги по Переводу денежных средств:

· Ознакомиться с условиями настоящей оферты, Правилами, тарифами Банка, Правилами работы системы «Город»;

· Сформировать Квитанцию;

· Осуществить пополнение Баланса Предоплаченной карты на сумму квитанции.

4.2.3. Cоблюдать требования режима конфиденциальности Банка и соблюдать конфиденциальность сведений Банка, полученных в ходе осуществления своей деятельности.

4.3. Банк имеет право: 

4.3.1. Отказать Клиенту в выпуске Предоплаченной карты в случае нарушения Клиентом условий настоящего Договора, Правил.

4.3.2. Взимать с Клиента вознаграждение за обслуживание Предоплаченной карты и/или совершение расчетов с ее использованием в соответствии с Тарифами, установленными Банком. 

4.4. Банк обязан:

4.4.1. Осуществить выпуск Предоплаченной карты в порядке и на условиях, определенных Правилами и настоящим Договором.

4.4.2. Принять на себя обязательства по оказанию услуги по Переводу денежных средств в рамках Договора с момента совершения Клиентом действий, предусмотренных п. 8.1. настоящей оферты. 

4.4.3. Осуществить Перевод денежных средств в адрес получателей платежей по Реквизитам Предоплаченной карты Клиента в соответствии с Правилами и условиями настощего Договора.

4.4.4. Уведомлять Клиента о каждой операции, совершенной с использованием Предоплаченной карты в соответствии с Правилами.

4.4.5. При проведении Банком операций, связанных с выпуском Предоплаченной карты и осуществлением расчетов с ее использованием, руководствоваться действующим законодательством РФ, нормативными документами Банка России, Правилами, правилами платежных систем Visa International, MasterCard WorldWide, МИР и внутренними документами Банка. 

4.4.6. Разместить на WEB-сайте Банка полный текст настоящей оферты, Правила и иные справочно-информационные материалы, касающиеся оказания Банком Клиенту услуги по Переводу денежных средств(в случае их наличия). 

4.4.7. Обеспечивать конфиденциальность любой информации, полученной Банком от Клиента в рамках реализации Договора. 

5. Порядок взимания Банком вознаграждения.
5.1. За осуществление Перевода денежных средств с использованием Предоплаченной карты Клиент уплачивает Банку вознаграждение в размере, установленном тарифами Банка. 

5.2. Клиент уплачивает Банку вознаграждение, путем пополнения Баланса Предоплаченной карты в соответствии с Правилами.

5.2.1. В случае невозможности осуществления Банком Перевода денежных средств по вине Клиента, Банк осуществляет процедуру возврата суммы Платежа путем увеличения расходного лимита банковской карты Клиента,  с использованием которой Клиент производил пополнение Баланса Предоплаченной карты в рамках Правил. При этом сумма вознаграждения Банка (в случае её наличия), причитающаяся Банку за оказание услуг связанных с обслуживанием Предоплаченной карты возврату не подлежит.  При осуществлении процедуры возврата Платежа, Банк руководствуется Правилами, правилами платежных систем Visa International, MasterCard WorldWide, МИР.
6. Ответственность Сторон.
6.1. В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с условиями настоящей оферты и действующим законодательством Российской Федерации. 

6.2. Банк не несет ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если такое неисполнение и/или ненадлежащее исполнение произошло по вине Клиента и/или иных участников расчетов. 

6.3. Банк не несет ответственности за ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если такое ненадлежащее исполнение связано с несоблюдением Клиентом условий настоящего Договора, Правил.

6.4. Банк не несет ответственность за качество, комплектность, а также иные потребительские свойства товаров (работ, услуг), оплачиваемых Клиентом с использованием Предоплаченной карты, а также за исполнение получателем платежа перед Клиентом обязательств, оплаченных последним с использованием Предоплаченной карты. 

6.5. Банк не несет ответственности за любые убытки, возникшие у Клиента в связи с тем, что Клиент не ознакомился с условиями настоящей оферты и/или изменениями и дополнениями, внесенными Банком в Договор в порядке, предусмотренном статьей 8 настоящей оферты. 

7. Дополнительные условия.
7.1. Взаимоотношения Сторон в рамках исполнения Договора регулируются действующим законодательством Российской Федерации, внутренними документами Банка,  Правилами, правилами платежных систем Visa International, MasterCard WorldWide, МИР, настоящим Договором, а также дополнениями и изменениями к нему. 

7.2. Банк предоставляет Клиенту всю необходимую публичную информацию путем ее размещения на WEB-сайте Банка, а также рассматривает вопросы и претензии, связанные с расчетами с использованием Предоплаченной карты в соответствии с Правилами. 

7.3. Присоединяясь к настоящей оферте, Клиент подтверждает, что он:

· Ознакомлен с условиями настоящей оферты, Правилами, Правилами работы системы «Город» и принимает их без каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения.

· В дееспособности не ограничен, под опекой, попечительством, а также патронажем не состоит, по состоянию здоровья может самостоятельно осуществлять и защищать свои права и исполнять обязанности, не страдает заболеваниями, препятствующими осознавать суть заключаемого Договора и обстоятельств его заключения. 

7.4. С целью исполнения требований части 4 статьи 9 Федерального Закона №161-ФЗ «О национальной платежной системе» Банк осуществляет информирование Клиента о совершении операций с использованием Предоплаченной карты Клиента. Порядок уведомления Клиента регламентируется Правилами. 

8. Порядок заключения, изменения и расторжения Договора.

8.1. Для заключения настоящего Договора Клиент осуществляет пополнение Баланса Предоплаченной карты в соответствии с Правилами. Договор считается заключенным Клиентом  с момента получение Банком информации об успешно совершенной Клиентом операции пополнения Баланса Предоплаченной карты.

8.2. Совершение Клиентом действий, предусмотренных п. 8.1. настоящей оферты, считается полным и безоговорочным принятием Клиентом всех без исключения условий настоящей оферты и заключением между Клиентом и Банком Договора на условиях настоящей оферты. 

8.3. Договор вступает в силу с даты совершения Клиентом действий, описанных в п. 8.1. настоящей оферты, и действует до наступления момента окончательности Перевода денежных средств в соответствии с Правилами. 

8.4. Клиент соглашается с тем, что Банк вправе в любой момент в одностороннем порядке, без дополнительного письменного уведомления Клиента, вносить изменения или дополнения в Договор, в том числе в порядок и условия пополнения Баланса Предоплаченной карты, а также в порядок осуществления операций, ограничения на суммы и виды операций. Указанные изменения или дополнения в Договор вступают в силу через 10 (Десять) рабочих дней после даты публикации новой редакции указанных изменений на WEB-сайте Банка.

8.5. Если одно или несколько из положений Договора являются или становятся недействительными в силу внесения изменений в действующее законодательство Российской Федерации, то это не является основанием для приостановления действия остальных положений Договора. Недействительные положения должны быть заменены положениями, допустимыми в правовом отношении, близкими по смыслу к заменяемым. 

8.6. Обязательства по Договору считаются прекращенными, а Договор автоматически расторгнутым, по истечении срока действия Договора. 

Приложение №2
к Правилам осуществления перевода 
остатка электронных денежных средств 
на банковский счет получателя платежа с использованием 

предоплаченной карты «Коммунальные платежи»

 ООО КБ «Алтайкапиталбанк»

Квитанция

 ООО КБ «Алтайкапиталбанк»

БИК 040173771

к/с 30101810900000000771

Уникальный номер: №_____________

Дата:__.__.___ __:__

Виртуальный терминал ООО КБ «Алтайкапиталбанк»: ID ___________

Адрес:адрес абонента
========================================

наименование группы услуг

----------------------------------------

Получатель   ИНН___________

наименование получателя

Вид платежа:наименование услуги
л/с:______________ 

Сумма:____.__ р.

(дополнительная информация о платеже)

----------------------------------------

Получатель   ИНН___________

наименование получателя

Вид платежа:наименование услуги
л/с:______________ 

Сумма:____.__ р.

(дополнительная информация о платеже)

Размер вознаграждения: ___.__р.

----------------------------------------

Итого по чеку: _____.__ р. (сумма прописью)

========================================

в том числе вознаграждение : _______.__ р.

(галочка) С условиями публичной оферты, правилами работы системы «Город» ознакомлен и согласен (на) 

Приложение №3
к Правилам осуществления перевода 
остатка электронных денежных средств 
на банковский счет получателя платежа с использованием 

предоплаченной карты «Коммунальные платежи»

 ООО КБ «Алтайкапиталбанк»

Уникальный номер: №________________

Виртуальный терминал ООО КБ «Алтайкапиталбанк»: ID_____________

	Оплата от __.__.____ на сумму _____.__ р.

Вид платежа:наименование услуги
л/с _______
Сумма:_____._____ р.
-------------------------------------------------------------------

Итого по чеку: ______.__ р. 
В том числе размер вознаграждения: ______.__ р. 

-------------------------------------------------------------------
	


