Инструкция по генерации электронной подписи (ЭП)
в системе Интернет-клиент юридических лиц.
Для генерации электронной подписи (ЭП) на компьютере должна быть установлена СКЗИ Крипто-Про версии 4 или 5, либо плагин JC-Web client (в случае использования защищенного носителя JaCarta 2 ГОСТ)

Лицензия Крипто-Про не должна быть истекшей (в противном случае будет возможна только генерация ЭП, а подписание документов не будет доступно до ввода действующей лицензии)
Чтобы сгенерировать электронную подпись, выполните следующие действия:
1. Выполните вход с именем и паролем в интернет-клиент юр. лиц

[image: image1.jpg]@ hitps/1=-portal capitalbank.ru/PortalOpen/I5-Gate.dl/ MainWin £+ @ S | ® ocreren o cueram

Ho6po n
no)anosars!
e 00O e
Humeprem-knuenm @ Buixon
Ons lopuduteckux nuy — Cuera RoxymenTo: Apxus  Cpasounwkw WaGnoWs  Hactpoiikwm
_
CEE e
© OcraTku =
® Grpmmsenn / Ty
006" Tecr
© KaptoTeku
£ 0702810 = RUR  naccns L T 7
© Ocratku
© PyGresbie sbnuCku
© NnatexHble NopyyeHus
© CBO (ucxopsume)
© cnA (ucxopswme)
© BanioTHbie BbinuckA
v

100% v




2. Выберите вверху пункт «Настройки», далее у левого края 
экрана – «Безопасность - Сертификат – Запросить»
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3. В центре - нажмите кнопку «Подробный запрос».
Заполните все предложенные поля корректной информаций, без опечаток.
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Если какое-либо из обязательных полей будет не заполнено, система 

выдаст предупреждение:
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4. В поле  «Криптосистема»
выберите «Crypto-Pro GOST R 34.10-2012 Strong Cryptographic Service Provider» - в случае использования СКЗИ Крипто-Про и съемных носителей.
выберите «JC Web client» - в случае использования токена JaCarta 2 ГОСТ.
Если поставить галочку в поле "Отметить ключ как экспортируемый", то в дальнейшем у вас будет возможность переместить ключ на другое рабочее место, либо в другой ключевой контейнер.
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Затем выберите  расположение ключевого контейнера (т.е. тот носитель, на котором будет храниться ключ ЭП): 
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5. Для начала процесса генерации нажмите «Ок»:
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6. Перемещайте курсор мыши по экрану или нажимайте клавиши для генерации ЭП.
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7. Задайте пароль для ключевого контейнера, который впоследствии будет использоваться при подписании электронных документов. Обратите внимание на раскладку клавиатуры и её регистр.   

Пароль для подписания не должен совпадать с паролем входа в Интернет-банк.
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Дождитесь окончания процесса генерации запроса.
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Если на экране будет надпись "Запрос на сертификат еще не рассмотрен банком", то через несколько минут нажмите значок "Обновить список запросов"  (возможно это потребуется повторить несколько раз с интервалом в несколько минут)
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Убедитесь, что запрошенный сертификат выдан.
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8. Нажмите значок "Установить сертификат" справа от фразы "Запрошенный сертификат выдан"
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Дождитесь информации о том что сертификат установлен.
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9. Перейдите в пункт "Просмотр&Печать", убедитесь, что выбран верный сертификат, и дата начала действия сертификата  совпадает с текущей датой.
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10. Выведите на экран форму документа для печати (с помощью специального значка в виде зеленого принтера)
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11. Распечатайте два экземпляра сертификата.
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Для этого в открывшемся окне с текстом сертификата нажмите правой кнопкой мышки по тексту и выберите из открывшегося контекстного меню пункт "Предварительный просмотр".
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Распечатайте полученную печатную форму сертификата в двух экземплярах.
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В окне предварительного просмотра можно задать масштаб текста и размеры полей
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При нажатии на значок с принтером вам будет предложен список доступных принтеров.

Выберите нужный, задайте количество копий и нажмите кнопку "Печать".
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Иногда в качестве принтера может быть выбран один из виртуальных принтеров, если таковые имеются у вас в системе Windows. При этом печать производится не на бумагу, а в файл в формате *.pdf либо *.xps, в зависимости от выбранного принтера. Это может быть полезно, если на компьютере нет доступного физического принтера, либо необходимо переслать данный документ для дальнейшей распечатки. 
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12. Распечатанные экземпляры необходимо заверить подписями в следующих строках:
Владелец ЭП – подпись человека, на имя которого сделана ЭП, с расшифровкой.

Первое лицо организации – подпись первого лица из карточки подписей, с расшифровкой.

Второе лицо – подпись второго лица (если в карточке подписей есть второе лицо организации), с расшифровкой.

В поле «МП» поставить оттиск печати, как в карточке подписей, либо «Б/П».

Предоставить подписанные сертификаты в Банк.

По всем имеющимся вопросам, связанным с генерацией ЭП в системе ИКЮЛ обращаться по тел. 65-99-15 в рабочее время.

